
 

    Bydgoszcz, dnia 25.01.2021 r. 

WIOŚ-WP.272.1.2021 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Inspekcja Ochrony Środowiska Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w 

Bydgoszczy, ul. ks. P. Skargi 2, 85-018 Bydgoszcz zaprasza do składania ofert na Świadczenie 

usługi utrzymania i rozwoju „Systemu zarządzania dokumentami i zadaniami pracowników  

e-Dok”. 

Do zamówienia nie stosuje się ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z późn. zm.), ponieważ wartość zamówienia nie przekracza 

130 000 zł.  

 

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Świadczenie usługi utrzymania i rozwoju „Systemu zarządzania dokumentami i zadaniami 

pracowników e-Dok” od dnia zawarcia umowy do dnia 31.01.2021 r. Usługa dotyczy 

utrzymania i rozwoju posiadanego programu e-Dok, którego licencja została zakupiona od 

firmy Centralny Ośrodek Informatyki, 02-676 Warszawa, ul. Suwak 3. 

W ramach usługi utrzymania i rozwoju programu, o którym mowa powyżej mają być 

wykonywane: 

a) aktualizacje posiadanej wersji programu dostosowujące go do zmieniających się przepisów 

prawa, usprawniające jego jakość w ramach dotychczasowej funkcjonalności i usuwające błędy 

w jego działaniu; 

b) udzielanie telefonicznie i poprzez pocztę e-mail wyjaśnień i konsultacji dotyczących 

działania programu; 

c) gotowość do świadczenia serwisu w sposób zdalny w ilości 2 godzin miesięcznie w ramach 

usługi. Zdalny serwis będzie świadczony po łączach publicznych od komputera wykonawcy 

usługi do komputera użytkownika. 

Ponadto w ramach dodatkowego wynagrodzenia istnieje możliwość świadczenia serwisu 

zdalnego w ilości powyżej 2 godzin miesięcznie oraz wykonywania dodatkowych czynności 

serwisowych „na wezwanie” w siedzibie Zamawiającego. 

 

II. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Termin wykonania przedmiotu zamówienia: od dnia 1.02.2021 r. do 31 stycznia 2024 r.  

 

III. WARUNKI PŁATNOŚCI  

Podstawa zapłaty: faktura. 

Płatność: w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.  

 

IV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1.  Oferta powinna:  

1) zawierać adres lub siedzibę Wykonawcy, numer telefonu lub adres mailowy do kontaktu, 

2) określać cenę brutto za całość zamówienia określonego w opisie przedmiotu zamówienia, 

w tym cenę brutto za m-c świadczenia usługi. 
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V. WARUNKI UDZIAŁU  

1. uprawnienie do występowania w obrocie prawnym zgodnie z wymogami ustawowymi, 

2. dysponowanie osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 

3. dysponowanie niezbędną wiedzą, doświadczeniem, potencjałem ekonomicznym  

i technicznym gwarantującym należyte wykonanie zamówienia, 

4. posiadanie całości autorskich praw majątkowych i praw pokrewnych do programu lub 

posiadanie zezwolenia na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do 

nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania programem komputerowym  e-

Dok. 

 

VI. OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTÓW  
Małgorzata Nowicka - tel. 52 376-17-26; e-mail: malgorzata.nowicka@wios.bydgoszcz.pl 

Jacek Janiak – tel. 52 376-17-45, e-mail: jacek.janiak@wios.bydgoszcz.pl  

 

VII. SKŁADANIE OFERT 

1. Oferty należy składać w terminie do dnia  27 stycznia 2021 r. w jednej z następujących 

form:  

• elektronicznie na adres e-mail:  sekretariat@wios.bydgoszcz.pl 

• faxem na  nr  52 376-17-34;  

2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

3. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją 

ofertę. 

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert. 

 

Zostanie wybrana oferta z najniższą ceną. Z wybranym wykonawcą zostanie zawarta umowa.  

mailto:malgorzata.nowicka@wios.bydgoszcz.pl
mailto:jacek.janiak@wios.bydgoszcz.pl
mailto:sekretariat@wios.bydgoszcz.pl
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VIII. DODATKOWE INFORMACJE  

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  

1.  administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Kujawsko-Pomorski Wojewódzki 

Inspektor Ochrony Środowiska, 85-018 Bydgoszcz, ul. ks. Piotra Skargi 2,  

2.  inspektorem ochrony danych osobowych w Wojewódzkim Inspektoracie Ochrony 

Środowiska jest Andrzej Majda, kontakt: iod@wios.bydgoszcz.pl, tel. 52 376-17-37; 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w 

celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia, prowadzonym w trybie 

zapytania ofertowego na: Świadczenie usługi utrzymania i rozwoju „Systemu 

zarządzania dokumentami i zadaniami pracowników e-Dok” Nr postępowania: WIOŚ-

WP.272.1.2021;    

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym 

udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy ustawy o 

dostępie do informacji publicznej.   

5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z Jednolitym rzeczowym 

wykazem akt, stanowiącym załącznik nr 5 do Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów 

z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych 

wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 

zakładowych, przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie 

zamówienia. 

6. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w 

sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 

7. posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 

18 ust. 2 RODO;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 

RODO; 

8. nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. 

c RODO.  
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